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CARTA DE RECOMENDACION

A quien corresponda

Muebles Lacandona, S.A de C.V expertos en fabricacion y disefio de muebles para restaurante nos
permitimos recomendar ampliamente el software Foqus como un sistema de gestion documental

esencial para asegurar la eficacia y eficiencia de los procesos de calidad ya que posibilita una
identificacion y clasificacion adecuada de los documentos, el control y aprobacién de los cambios,
la distribucién y acceso correctos, y la retencion y disposicion segun los plazos establecidos,
contribuyendo a mantener la integridad y |a trazabilidad.

El sistema Foqus ha contribuido a facilitar las operaciones, el acceso a la informacién y una éptima |
administraciéon de no conformidades y acciones correctivas y de mejora, fortaleciendo el sistema |
de gestién de calidad y su desempefio. Este es un sistema fécil de utilizar, y cuenta con utilerias |
adicionales para realizar agilmente las actividades.

Es importante destacar la asesoria oportuna del Ing. Olaf Resendiz Camacho creador de este
software, ya que nos proporciona atencién y soluciones personalizadas y efectivas, comprometido
siempre con la satisfaccién de nuestras necesidades y expectativas.

Atentamente.
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